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1. Отримання доступу до медичних даних  

через Пошук Пацієнта 
 

За необхідністю користувач має змогу запросити доступ до необхідних для роботи Епізодів , 

Взаємодій та діагностичних звітів  

1. Знайти пацієнта за 

Прізвищем , Ім’ям та 

датою народження. 

Натиснути кнопку 

пошуку  

 

 

 

2. Натиснути кнопку 

Отримання доступу до 

медичних даних 

 

 

 

 

3.  Щоб подивитися, які 

доступи має користувач, 

треба натиснути на 

кнопку  

Користувач може 

передивитися електронні 

записи, до яких у нього є 

доступ. 

 

 



 

4. Щоб додати новий 

доступ треба натиснути 

кнопку  

 

 

 

 

 

5. Для отримання доступу треба 

обрати «Тип доступу»з випадаючого 

переліку  

 

 

 

 

6. Натиснути кнопку ГОТОВО 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. В поле «Код 

підтвердження» треба внести 

код з смс, яка надійшла пацієнту 

на його телефон, який 

зазначений в методах 

автентифікації  

 

8. Натиснути кнопку ГОТОВО 

 

 

 

Натискаємо «Зрозуміло». 

 

 

10. Коли доступ отримано, він 

з’являється в переліку доступів 

у відповідному розділі 

  



2. Отримання доступу до обмежувальної групи 
Якщо користувачу потрібно отримати доступ до обмежувальної групи, то: 

1. Потрібно обрати в полі Тип доступу значення «Обмежувальна група» 

1. З’являється додаткове поле 

«Обмежувальна група», де 

користувачу потрібно обрати 

саме до якої групи потрібен 

доступ. 

 

 

 

 

 

 

 

2. Тут є 2 варіанти  

3. 4. Після вибору натискаемо 

кнопку ГОТОВО 

 

 

4. В поле «Код 

підтвердження» треба внести 

код з смс, яка надійшла пацієнту 

на його телефон, який зазначений 

в методах автентифікації 

 

 

 

5. Отримує повідолення. 

Натискає кнопку Зрозуміло 

 

 

6. Коли доступ отримано, він 

з’являється в переліку доступів у 

відповідному розділі 

 

  



3. Скасування доступу 
 

Користувач може скасувати доступ до електронних записів пацієнта за вимогою останнього. 

 

 

1. Обрати потрібну 

групу доступа. 

Натиснути лівою 

кнопкою миші 2 рази 

4. Відкриється 

вікно. 

Статус доступу 

дорівнює Дійсний 

 

5. Натиснути 

кнопку Відхилити 

доступ 

 

 

 

 

6. Натиснути кнопку Відхилити 

 

 

7. Статус доступу 

змінюється на Не дійсний. 

Після цього користувач 

більше не може дивитися 

записи пацієнта. 

 

 

8. Фіксується дата та час 

відміни доступу в полі Термін 

дії до 

 

 

 

9. Пацієнту на телефон приходить повідомлення: 

«Підтвердження доступу на обмежувальну групу відмінено для лікаря: П.І.Б.»  



4. Отримання доступу до медичних даних з ЕН 
 

1. Знайти направлення за 

номером 

Для цього в полі пошуку ввести 

номер направлення та 

натиснути кнопку пошуку  

 

 

Якщо направлення було виконане в іншому медичному закладі, тоді користувачу потрібно 

буде запросити доступ для перегляду результатів цього направлення 

 

2. Натиснути кнопку Отримання 

доступу до медичних даних 

 

 

 

3.Метод автентифікації 

підтягується автоматично з 

карти пацієнта. 

Натиснути ГОТОВО 

 

 

 

 

4. Пацієнту на телефон прийде смс з кодом. Вести код з смс.  

(Користувач має можливість одноразово скористатися послугою повторної  відправки  смс-

повідомлення).  

Натиснути кнопку Підтвердити.  



Якщо пацієнт не має методів автентифікації, користувач(лікар) має можливість створити 

метод автентифікації. 

5. Після отримання 

доступу користувач 

може натиснути кнопку 

Докладніше та 

подивитися результати 

діагностичного 

обстеження. 

 

 

 

5. Всі дані по електронному запису, 

який був створений для погашення 

цього направлення, доступні для 

перегляду, а саме: 

- дата та час виконання; 

- код та назва послуги; 

- категорія послуги 

- висновок лікаря; 

- лікар, який створив ЕМЗ; 

- місце надання послуг. 


